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WEBINAR – BOAS PRÁTICAS NO COMBATE AO COVID-19 
RELATÓRIO 

02 de julho de 2020 | Seminário por vídeo conferência 
 
1. RESUMO 

 
Evento realizado pela Findes, através do Fórum +Negócios, visando dissipar a experiência das 
boas práticas no combate ao Covid-19 e expectativas da retomada das atividades nos escritórios. 
 

2. PAINELISTAS 
 

Para falar do assunto e enriquecer a discussão, foram convidados: 
 
• Petrobras: Marcos Lemos Marinho, Gerente-Geral de Saúde Ocupacional; 
• ArcelorMittal Tubarão: Rodrigo Gama, Gerente-Geral de Gestão de Pessoas, Saúde e 

Segurança; 
• Vale: Luiz Gustavo Oliveira, Gerente Executivo de Saúde, Segurança, Meio Ambiente e 

Riscos; 
• Suzano: Marcelo de Mello, Gerente Executivo de Segurança e Saúde; 
• SECONCI-ES/PROVIDER: Carlos César Sad, Diretor Técnico, e 
• SESI/SENAI: Juliana Gavini, Diretora de Tecnologia e Inovação e Saúde e Segurança. 
 

Também tiveram a fala:  

• Fórum +Negócios: Durval Vieira de Freitas, Gerente, e 
• Conselho Temático de Relações do Trabalho (Consurt): Marco Antonio Redinz, Executivo.  

 
3. PARTICIPANTES 

 
Participaram do seminário online cerca de 140 pessoas qualificadas, incluindo representantes de 
operadoras e grandes empresas do setor, além de entidades representativas e instituições de 
pesquisa, desenvolvimento e inovação. 
Aproximadamente 25% dos participantes são de fora do Espírito Santo. 

 
4. CONTEÚDO 
 
Abertura | Fórum +Negócios e Consurt 

• Durval Vieira de Freitas, do Fórum +Negócios, deu as boas-vindas aos participantes e 
explicou a metodologia do evento.  

• Marco Antonio Redinz, executivo do Consurt, fez considerações iniciais sobre o tema e as 
relações de trabalho, se colocando à disposição do público.  
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Petrobras | Marcos Lemos Marinho 
• Com 150 mil colaboradores, a Petrobras desenvolveu uma Estrutura Organizacional de 

resposta para lidar com a crise utilizando a metodologia Incident Command System (ICS). 
• As principais medidas adotadas foram: Teletrabalho, alteração nas escalas de embarque e 

turno, e o isolamento domiciliar de 14 dias pré-embarque, com monitoramento da área 
médica.  

• A operadora já adquiriu mais de 2 milhões de máscaras, tendo uma atuação presencial 
reduzida em 90% nas áreas administrativas e 50% nas áreas operacionais. 

• Por fim, foi apresentado a criação de uma Frente Científica visando desenvolver pesquisas 
e soluções tecnológicas que ajudem no combate ao COVID-19. 

 
ArcelorMittal Tubarão | Rodrigo Gama 

• Com mais de 5 mil empregados, a ArcelorMittal Tubarão adotou diversas medidas de 
prevenção ao COVID-19, sendo: medição de temperatura no acesso à empresa e na 
alocação de uma estrutura temporária para avaliar e conduzir casos suspeitos.  

• Foram distribuídas mais de 20 mil máscaras entre funcionários, e elaborada cartilha de 
Diretrizes para Prevenção, objetivando unificar todas as práticas e protocolos de prevenção 
em um único documento. 

• Já foram investidos mais de R$ 1 milhão em ações com foco na prevenção do novo 
coronavírus, em ações como adequação de ônibus e refeitórios, testes rápidos e apoio 
psicossocial. 

 
Vale | Luiz Gustavo Oliveira 

• Com o objetivo de apoiar o Governo, a Vale disponibilizou 5 milhões de testes de COVID-19 
e mais de 16 milhões de EPIs ao país, e apoiou na manutenção de respiradores mecânicos 
que estão sem uso no Estado do Espírito Santo.  

• Objetivando a prevenção de seus funcionários a Mineradora desenvolveu um checklist 
diário que deve ser apresentado na portaria, aumentou a frota de ônibus evitando sua 
superlotação e determinou a troca das máscaras a cada 2 horas. 

 
Suzano | Marcelo de Mello 

• A Suzano mostrou-se focada nas pessoas, na sociedade e nos negócios.  
• Os destaques nas ações são: adoção do home office, medição da temperatura corporal e a 

antecipação da primeira parcela do 13º salário, referente a 50% do benefício. 
• Na sociedade, a Suzano tem garantido, até o momento, a manutenção de todos os 

empregos diretos, construção de hospital de campanha em BA e a aquisição de 159 
respiradores e 1 milhão de máscaras hospitalares. 

 
SECONCI-ES/PROVIDER | Carlos César Sad 

• Oferecendo serviços na área de Saúde Ocupacional e Segurança do Trabalho para a 
indústria capixaba, o SECONCI-ES e a PROVIDER, estão ampliando os atendimentos para 
Serra, Vila Velha, Cariacica e Baixo Guandu. 

• Como medida de emergência, foi criado o grupo de trabalho permanente para definir as 
regras de melhores práticas, e criado protocolo de saúde e segurança para disponibilização 
a seus conveniados.  
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SESI/SENAI | Juliana Gavini 
• As ações de enfrentamento ao COVID-19 tomadas pelo SESI, são: Orientações médicas e 

psicológicas, campanha de vacinação e a promoção de atividades físicas online, cartilhas e 
protocolos operacionais. 

• Objetivando traçar um plano de enfrentamento ao COVID-19, o SESI está promovendo uma 
consultoria de 4 etapas para micro e pequenas empresas. 

 
Perguntas & Respostas e Encerramento 

• Aberto espaço para esclarecimento de dúvidas e respostas com os participantes.  
• Finalizando o webinar, Durval realizou o fechamento da discussão e agradeceu aos 

participantes e painelistas pela contribuição. 
 
5. SATISFAÇÃO  

 
• Foi realizada pesquisa de satisfação por meio de questionário online, com 48 respostas 

registradas. 
• O gráfico abaixo apresenta os itens avaliados: 

 

 
• A avaliação média registrada foi 95%.  

 
6. LINK DE GRAVAÇÃO 

 
https://www.youtube.com/watch?v=G3rFbApDmP4&t=20s 
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7. ANEXOS 
 

 

 

Marco Antonio Redinz  Durval Vieira de Freitas 

Luiz Gustavo Oliveira Marcos Lemos Marinho 

Carlos César Sad Marcelo de Mello 

Rodrigo Gama Juliana Gavini 


